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Informatii preliminare
§L
I.1 Persoanele fizice sau juridice, Statul si Autoritatile Publice pot conveni sa
solutioneze pe calea arbitrajului toate litigiile dintre ele, cu exceptia celor care privesc
starea civild, capacitatea persoanelor, dezbaterea succesorala, relatiile de familie, sau
drepturile asupra carora nu pot sa dispuna.
[.2.  Regulament General Arbitraj Online (Regulament / ARON) de pe prima pagina

(index) de la https://arbitraj.ulici.legal, cuprinde regulile minime si suficiente pentru

intreaga procedura.

L3 Regulile distincte, exceptie de la regulile generale ARON, sunt destinate unei
proceduri specfice si sunt incluse In formulare, pentru o anumitd procedurd. Acolo
unde sunt reguli distincte in formulare, acestea primeaza.

[.4.  Prezenta procedura poate presupune in anumite situatii faptice, cunostinte
tehnice sau / si juridice si poate afecta drepturile si obligatiile dvs. de aceea este
recomandat, dar nu obligatoriu, sa apelati la asistenta / reprezentarea unui specialist in
tehnologia informatiei sau / si avocat.

[.5.  Prezentul este incheiat cu respectarea Articolului 541 Cod Procedura Civila,
care stabileste ca partile in litigiu si tribunalul arbitral competent pot stabili reguli de
procedura derogatorii de la dreptul comun, cu conditia ca regulile respective sa nu fie

contrare ordinii publice si dispozitiilor imperative ale legii.
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Modalitati specifice
§II.

II.1.  Pentru a optimiza procedura de solutionare a litigiilor sub aspectul timpului
necesar obtinerii solutiei finale si costurilor implicate de aceasta, arbitraj in format
electronic organizat de noi (ARON), presupune aceea ca operatiunile de comunicare si
transmitere a documentelor, a oricaror alte inregistrari ale actelor si faptelor ce prezinta
relevantd pentru solutionarea litigiului, dintre parti si / sau arbitri, sa se desfasoare,
pana inclusiv la comunicarea deciziei finale, exclusiv in format electronic, prin
comunicare Internet.
II.2  Deoarece, hotararea noastra arbitrala este definitiva, constituie titlu executoriu
si se executd silit Intocmai ca o hotarare judecdtoreasca, pentru indeplinirea conditiilor
impuse de procedurile publice de judecatd si punerea in executare a hotararii, partea
interesatd de executare se va conforma cerintelor legale de a comunica toate piesele
dosarului in format fizic tribunalului de la locul desfasurarii arbitrajului, dupa cum este
detaliat mai jos.
II.3  Hotararea definitivda se emite si comunicd in 30 de minute din momentul
receptionarii tuturor documentelor in procedura sau administrérii tuturor probelor,
tinand cont totusi si de ora comunicdri si programul concret al arbitrului unic de la data
comunicarii, dupa cum se detaliaza mai jos la acest punct al paragrafului.

Daca ora este in afara orarului de lucru al instantelor publice de judecata si / sau
arbitrul care si-a acceptat insdrcinarea este in continuarea unei activitati deja Incepute
in orarului de lucru al instantelor publice de judecata, termenul este de 30 minute din
momentul inceperii orarului de lucru al instantelor publice de judecatd si / sau din
momentul in care arbitrul amintit este Intr-o activitate programata anterior.

In procedurile stabilite de arbitru ca fiind complexe, termenul poate fi prelungit
de acesta, dar prelungirea nu poate in mod normal sd depdseasca 24 de ore.

I1.4. Procedura urmdreste sa respecte principiille de contradictorialitate si
transparentd, iar sistemul informatic de comunicare respecta standardele de securitate si
confidentialitate conform declaratiilor furnizorilor.

II.5. Procedura se completeazd cu orice alte reguli sunt stabilite anticipat si sunt

afisate la https://arbitraj.ulici.legal, indiferent de modalitatea de prezentare a acestora si

chiar daca sunt incluse sau nu in prezentul.
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Stabilirea competentei
§ 1.

III.1. Pentru stabilirea competentei ARON este obligatorie inserarea clauzei
compromisorii ARON in contractul initial, sau incheierea unui compromis care
include clauza compromisorie ARON.
II1.2. Pentru litigii ce privesc bunurile imobile, este obligatorie incheierea
contractului cu clauza compromisorie ARON, sau incheierea compromisului care
include clauza compromisorie ARON, in forma autentica.
III.3. Dacd nu existd o clauza compromisoric ARON 1n contract, nu existd un
compromis ARON separat, sau chiar relatia partilor nu poate fi probatd printr-un
inscris, ori este rezultatul unui fapt ilicit; daca sunt indeplinite conditiile pentru
stabilirea viitoarei competentei ARON, partea interesata:

III.1. wva detine o adresa electronica de comunicare (Email),

II1.2. va completa integral si expedia cdtre partea / partile adverse si

organizator, cererea care cuprinde pretentiile sale si optional, informarea

asupra avantajelor arbitrajului ARON de la https://arbitraj.ulici.ro;

III.3. partea / partile adverse vor primi cererea de mai sus, eventual Tmpreuna
cu informarea asupra avantajelor arbitrajului ARON si va / vor avea la
dispozitie 7 (sapte) zile pentru a raspunde prin completarea unei intdmpinari la
pretentiile reclamantului impreund cu o eventuald cerere reconventionala.

II1.4 In absenta unui raspuns in termen, sau in cazul unui raspuns negativ sau
incomplet, se presupune cd cealaltd / celelalte parti refuza arbitrajul ARON si
pentru respectarea drepturilor si intereselor sale partea se poate adresa

serviciului public de justitie.
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Etapa de litigiu
§IV.
IV.1 In cazul existentei clauzei compromisorii ARON, ori a compromisului care
include clauza ARON, sau in prezenta unui acord de arbitraj ARON rezultat din
corespondenta partilor, partile desemneaza arbitru pe organizatorul prezentei proceduri,

care poate fi contractat la: arbitru@ulici.ro.

IV.2  Organizatorul prezentei proceduri, poate desemna unilateral un alt arbitru,
avocat membru al Baroului Cluj care accepta aceasta insarcinare, sau poate renunta la a
arbitra sau a face vreun act in procedura, fara a fi obligat a motiva refuzul sau.

IV.3  Procedura litigioasa in fata noastra se desfasoard exclusiv in format electronic
fara a fi necesard prezenta fizica a partilor si / sau prezentarea fizica a probelor in fata
Tribunalului Arbitral, pana inclusiv la comunicarea hotdrarii definitive in format
electronic.

IV.4. Toate piesele dosarului de arbitraj se comunicd si pastreaza de catre fiecare
parte si de catre organizator, iar conformitatea acestora va fi stabilitd cu o certitudine
rezonabild, in comun, de cétre parti si de catre Tribunalul Arbitral.

IV.5 Hotararea se motiveazd si comunicd in format electronic, dupd administrarea
sau pronuntarea asupra admisibilitatii ultimei probe si depunerea concluziilor partilor.
V.6 Dupa comunicarea hotararii arbitrale in format electronic, partea interesata va
comunica catre Instanta publicd de judecatd competentd, un dosar ce contine toate
cererile si dovezile administrate in procedura in format fizic.

II.7.  Dupa comunicarea dosarului partea interesatd poate cere executarea silitd in
care executorul judecdtoresc va solicita incuviintarea executarii silite de catre Instanta

publica de judecata competenta.
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Rolul activ al partilor
§ V.
V.1 Partile se angajeaza sa depuna toate eforturile pentru a ajunge la un acord si se
angajeaza sa gaseasca solutii pentru rezolvarea conflictului.
V.2 Partile se angajeazd sd coopereze cu buna credintd cu Tribunalul Arbitral si
ceilalti participanti.
V.3 Partile se angajeazd sa respecte confidentialitatea procesului si informatiilor

furnizate de catre cealalta parte, in conformitate cu prezentul regulament.

Reconstituirea dosarului
§ VL.

VIL.1. In cazul in care piesele electronice ale dosarului sau intreg acest dosar, este
pierdut sau imposibil de accesat de vreuna din parti, reconstituirea lui sau a pieselor
sale, se va face prin comunicare de cétre arbitru, conform inregistrarilor din arhiva sa.
VI.2. In cazul in care piesele dosarului sau intregul dosar este pierdut sau imposibil
de accesat chiar de de catre arbitru, reconstituirea se va face prin proces-verbal
certificat de toate partile.

VI3 In ipoteza in care vreuna din parti refuzi certificarea reconstituirea dosarului
sau a pieselor dosarului se face dupa regula inregistrarii considerata de Tribunalul
Arbitral ca cea mai conformd, dacd exista o certitudine rezonabild ca existd

conformitate.

Conformitatea pieselor dosarului
§ VIL
VII.1 Toate piesele dosarului de arbitraj se comunica imediat si pastreazd de catre
fiecare parte si de catre Tribunalul Arbitral. Fiecare parte si Tribunalul Arbitral este
considerat ca fiind in posesia unui exemplar prezumat conform cu originalul.
VIL.2 Conformitatea intre dosarele aflat in posesia fiecarei parti si a dosarului aflat la
arbitru va fi verificatd prin procesul verbal de conformitate in termen de 7 (sapte) zile
de la administrarea sau pronuntarea asupra admisibilitatii ultimei probe, care este si
termenul de pronuntare a hotararii finale. Conformitatea va fi stabilitd cu o certitudine

rezonabild, in comun, de cétre parti si de catre Tribunalul Arbitral.
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VII.3 Procesul verbal de conformitate va fi comunicat de arbitru la cerere, fiecarei
parti imediat dupa administrarea sau pronuntarea asupra admisibilitatii ultimei probe.

VII.4 Dacd in termen de 7 (sapte) zile dupa administrarea sau pronuntarea asupra
admisibilitatii ultimei probe si comunicarea procesului-verbal de conformitate, lipseste
raspunsul vreunei parti prin care aceasta este de acord cu conformitatea sau face
observatii cu privire la aceasta, piesele dosarului vor fi considerate conforme cu cele

aflate la arbitru.

Hotararile
§ VIIL

VIIL.1. Partile vor pune in aplicare si vor respecta orice hotarare intermediara,
cum ar fi cea cu privire la administrarea anumitor probe sau a masurilor asiguratorii, in
caz contrar Tribunalul Arbitral sau partea interesatd poate sesiza justitia publica, pentru
inlaturarea piedicilor in calea arbitrajului.

VIIIL.2 Hotérarea finald se motiveaza si comunica In format electronic dupa
administrarea sau pronuntarea asupra admisibilitatii ultimei probe.

VIIL.3 Pronuntarea hotararii la cererea oricérei parti ea se fatd de acestea si /

sau reprezentantii lor prin transmisiune live.

Format fizic
§ IX.
IX.1 Dupd comunicarea in forma electronicd a hotararii arbitrale partea interesata va
comunica cdtre Instanta publicdA competentd, un dosar cu cererile si dovezile
administrate In procedurda in format fizic, dovada comunicarilor si orice alte acte au
constituit piesele dosarului .
IX.2  Partea interesatd va solicita instantei publice competente eliberarea hotararii in
format fizic cu mentiunea “definitivd” sau orice alte formalitati necesare pentru a pune

in executare silitd hotararea.
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Confidentialitatea
§ X.

X.1  Dacd nu este convenit altfel intre parti, orice comunicare in procedurd va
ramane confidentiald nelimitat in timp.
X.2  Confidentialitatea poate fi retrasa prin acordul partilor sau in cazul in care este
stabilita prin hotdrare a unei instante publice de judecata.
X.3  In cazul in care una din parti sau Tribunalul Arbitral primeste informatii numai
de la o parte, trebuie sd prezinte continutul acestei comunicari si celeilalte / celorlalte
parti.
X.3  Documentele dosarului pot fi utilizate in scop pedagogic pentru rezolvarea
conflictelor si / sau statisticd, caz in care datele personale si alte date de identificare ale

partilor, diverselor bunuri sau persoane din timpul procedurilor vor fi anonime.

Comunicarile
§ XL
XI.1  Comunicarile in procedura ARON, vor fi faicute concomitent catre toate partile
si catre Tribunalul Arbitral.
XI1.2 Comunicarile vor fi facute prin e-mail, conform notelor tehnice.
XI.3 Comunicdrile electronice dintre parti, dintre acestea si cu Tribunalul Arbitral

se transmit Tn formatele stabilite in notele tehnice.

Limba procesului
§ XIIL.
XI.1  Comunicarile intre parti, intre parti si Tribunalul Arbitral pot fi facute in limba
utilizata de Tribunalul Arbitral, sau/ si in functie de optiunea partilor in limba engleza.

XI1.2 Hotararile se pronunta in limba utilizata sau stabilitd de Tribunalul Arbitral.
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incheierea anticipati
§ XIIL
Procesul se incheie anterior hotararii finale cand:

- Partile ajung la un acord. In acest caz, Tribunalul Arbitral va pronunta o
solutie de obligare la cheltuieli.

- Una dintre parti isi inceteaza existenta si cauza nu poate fi continuata cu
succesori sau acestia nu accepta regulamentul. In acest caz, Tribunalul Arbitral
va pronunta o solutie de obligare a celeilalte / celorlalte la cheltuieli.

- Partile ajung la un acord de incetare a arbitrajului si platesc cheltuielile
de arbitraj. Daca partile ajung la un acord de incetare a arbitrajului si nu platesc
cheltuielile de arbitraj, Tribunalul Arbitral va pronunta o solutie de obligare a

acestora la cheltuieli.

Intentionalitatea
§ XIV.
XIV.1 Orice comunicare sau transmitere de probe, 1n format electronic
inaintata catre toate celelalte parti si catre Tribunalul Arbitral va fi prezumata ca facuta
cu intentie de cdtre partea care a initiat transmiterea si reprezinta vointa sa.
XIV.2 Orice parte poate dovedi intr-o instanta publica de judecata ca intentia ei
a fost disimulatd si in acest caz, dupd prezentarea originalului hotararii judecatoresti
care constatd Tn mod explicit acest lucru, procedura va fi reluatd de la actul constatat ca

fiind disimulat i conform hotararii instantei publice de judecata.

Adrese comunicare
§ XV.
(1) Domiciliile / sediile arbitrale ale partilor precum si adresa electronica de
comunicare, pentru intreaga procedurd sunt considerate ca fiind cele inscrise in cerere
si Intdmpinare, alte acte inregistrate la dosar.
(2) Orice schimbare a domiciliilor / sediilor arbitrale ale partilor, precum si a
adresei electronice de comunicare, va fi adusd la cunostinta tuturor participantilor si a

Tribunalului Arbitral, iar in lipsa acestei comunicarii orice procedurd de citare /
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comunicare extinsd va fi consideratd ca valabil indeplinitd la adresele fizice /

electronice nscrise in cerere si intampinare.

Locul arbitrajului
§ XVL
XVI.1 Locul arbitrajului este considerat ca fiind domiciliul arbitrului /
arbitrilor care constituie Tribunalului Arbitral, daca partile, de comun acord cu arbitrul
nu ajung la o alta intelegere.
XVI.2 Competenta instantelor publice de judecata cu privire la arbitraj si de a

judeca actiunea in anulare revine instantelor in circumscriptia cédreia a avut loc

arbitrajul.
Dispozitii generale
§ XVIIL
XVIIL.1 Dispozitiile din prezentul se completeazd, in urmédtoarea ordine de
preferinta:

- dispozitiile din celelalte regulamente aplicabile https://arbitraj.ulici.ro,

- dispozitiile din actele normative procedurale in vigoare la locul arbitrajului, sau
conform intelegerii partilor,

- precedentul https://arbitraj.ulici.ro si

- precedentul instantelor publice de judecatd care este observat de catre
Tribunalul Arbitral ca fiind aplicabil in speta.
XVIIL.2 Completarea cu alte norme de procedura publica se face in momentul in
care sunt compatibile cu prezenta procedura. Compatibilitatea este stabilita de arbitru.
XVIL3 In timpul procedurii ARON, partile pot fi asistate si / sau reprezentate
de avocati sau experti tehnici.
XVIlL.4 Organizatorul arbitrajului poate modifica oricand prezentul Regulament
ARON, publicand pe pagina de internet noul Regulament ARON si data intrarii n
vigoare a acestuia.

Noul Regulament ARON se va aplica procedurilor aflate in arbitrare precum si
procedurilor inregistrate dupa data intrarii lui in vigoare, dar partile pot stabili explicit
si de comun acord, impreuna sau separat, ca el sd nu fie aplicabil procedurilor aflate in

arbitrare.
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Costurile procedurii
§ XVIIIL.

XVII.1 Costurile procedurii sunt formate din costurile de comunicare si de
administrare a probelor, onorariul arbitrului / arbitrilor, orice alte cheltuieli implicate
sau rezultate din procedura, Tnainte, in timpul sau dupa incheierea acesteia.
XVIIL.2 Onorariul de arbitrare reprezintd plata intregului complet, nu include
costurile de procedura sau alte costuri mai sus specificate si este stabilit la un maxim de
50 % din costurile taxelor judiciare de timbru pentru serviciul public de justitie. Daca
existd o procedura specifica si / sau formulare pentru o anumitd procedura onorariul de
arbitrare va fi specificat in acestea.
XVIIL3 Onorariul de arbitrare sau celelalte costuri se platesc n modul si la
termenul indicat de Tribunalul Arbitral, cu precizarea ca onorariul de arbitrare se
plateste dupa cum este stabilit mai jos, numai dupa finalizarea procedurii.
XVIIL4 Plata onorariului de arbitrare se va face numai dupa comunicarea catre

parti a hotararii arbitrale si se va inputa direct partii care a cdzut din pretentiile sale.
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Note tehnice minimale

§ XIX.
XIX.1 Verificari prealabile. Asigurati-va ca litigiul:
. Este de competenta arbitrajului;
. Este inseratd si clauza specifici ARON;
XIX.2 Asigurati-va cd timpul necesar pentru a gasi o solutie prin procesul
ARON nu te va priva de dreptul de a intenta o procedura publica de judecata din cauza
interventiei unor termene de prescriptie.
XIX.3 Asigurati-va ca detineti o adresd de email la care sunteti singurul
utilizator. Pentru sigurantd si simplitate este recomnadat sa utilizati serviciile

www.google.com pentru toate tipurile de comunicari.

XIX.4 Descarcati prezentul si pastrati-l intr-un folder separat in sistemul
dumneavoastra, Tmpreuna cu orice alte documente va sunt comunicate in procedura.
Faceti in mod regulat copii de rezerva pe un spatiu de stocare independent (ex: Stick
Memorie USB, CD-ROM, DVD-ROM, HDD extern, etc.)

XIX.5 Motivati cu brevitate. Completati cererile din procedura, in modul in

principal, dar nu limitat cu urmétoarele informatii:

. Identificarea partilor;

. Pretentiile si apararile;

. Descrierea litigiului;

. Documente insotitoare, daca sunt necesare;

. O declaratie care confirma acceptarea normelor care reglementeaza procesul
ARON.

XIX.6 Veti comunica si veti fi notificat prin e-mail de evolutia cazului.

XIX.7 Formularele si documentele anexate acestora se limiteaza la formatele

electronice specificate. Nu sunt acceptate atasamente in alte formate electronice.
Completati formularele pe sistemul dvs.si salvati o copie electronicd a formularului
completat pentru corecturi, daca sunt necesare si listati (print) in format PDF
(needitabil) formularele.

XIX.8 Indiferent de programul de editare al textului pe care il folositi, trebuie
sa expediati documentele numai in formatul acceptat de noi ”.pdf”. Pentru materiale

video format acceptat este "MP4”, iar pentru fotografii "JPEG”, ”GIF” sau "PNG”.
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Declinare raspundere
§ XX
DECLINARE RASPUNDERE: Organizatorul care a redactat prezentul Regulament nu
este responsabil 1n nici o situatie de corectitudinea comunicarilor electronice sau fizice,
dintre parti sau dintrea acestea si Tribunalul Arbitral. Partile sunt de acord ca solutia se

va da conform comunicdrilor pe care le-au facut si is1 asuma intreaga responsabilitate.

AVERTISMENT: Regulamentul ARON, anexele sale si persoanele implicate in
procedura urmaresc sda ofere un serviciu profesional de justitie privatd, in termen
imediat, de calitate si la un pret diminuat cu 50% (cincizeci procent) fata de serviciul
public de justitie, daca regulamentele speciale nu prevad un alt onorar arbitral.
Organizatorii si arbitrii, ori alti specialisti implicati in procedura, nu sunt responsabili
de nici o actiune sau inactiune legata de procedura de arbitraj si nu pot avea o culpa
profesionald in exercitarea atributiilor lor. Orice costuri sau pretentii pot fi imputate

numai partii adverse sau tertelor persoanelor responsabile.

Orice comunicare cu organizatorul se face la adresa: arbitru@ulici.ro. Ne rezervam
dreptul de a nu raspunde dacd mesajul dvs. nu prezinta relevanta in privinta procedurii

sau este desemna un alt arbitru care formeaza Tribunalul Arbitral.
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